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Beszamolo az Intézmény Kistérségben végzett 2017. évi szakmai munkadjarol

Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapelldtdsi kdzpont ellatdsi terlletén megvaldsuld
szolgdltatdsok:

o Erddkertes: csaldd és gyermekjdléti szolgditatds, hdzi segitségnyUjtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

o Veresegyhdz: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnyUjtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtds

e Galgamdcsa: csaldd és gyermekjdléti szolgditatds, hdzi segitségnyUijtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e Vdcegres: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnylijtds, szocidlis
étkeztetés, idbések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e VdAchartydn: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnyujtds, szocidlis
étkeztetés, idbések és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e RAd: csaldd és gyermekjoléti szolgditatds, hdzi segitségnyjtds,

o Vdcrdatét: hazi segitségnyujtds, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali
ellatasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

e Csomdad: hdzi segitségnyujtds, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyuijtds

e CsOrég: hdzi segitségnyuijtds, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali
elldtasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

e VAckisUjfalu: hdzi segitségnyijtds, szocidlis étkeztetés, idések és hajléktalanok nappali
elldtasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

Az Intézmény szakmai struktirdja:

IntézményUnk, a 2016. janudr 1-jétél G6dollsi, VAci és az Aszddi jardshoz tartozik. Jardsonként
kialakitott Gyermekjoléti kdzpontok esetmenedzsereivel dolgozunk egyUtt a hatdsdg kozeli,
gyermekeket érinté Ugyekben. llyen esetek a védelembe vétel, az ideiglenes elhelyezés, a
nevelésbe vétel, illetve a csalddba fogadds.

A Kdézpont munkatdrsai mellérendelt viszonyban dolgoznak a csalddsegitékkel. Ennek a
vdltozdsnak koszénhetden jelentésen megndtt az Ugyintézés ideje, tekintettel arra, hogy a
gydmhivatali megkeresések nem kozvetlendl a hivataltdl érkeznek, hanem kdzvetett Uton,
beiktatva még egy szereplét a kdzpont kér fel benninket a tdjékoztatdsra. Ugyan ez a
helyzet d&ll fenn akkor is, ha a csalddsegitd gondozds sordn olyan veszélyeztetést tapasztal,
mely védelembe vételi eljdrdst igényel, a javaslatot nem kdzvetlenll a gydmhivatalnak,
hanem a kézpontnak kildjuk. Ok mérlegelés nélkil tovabbitjdk a hatdésag felé.

A csalddok mindennapi gondozdsat azonban tovdbbra is mi latjuk el.

2017-ben a hdzi segitségnyujtds, szocidlis étkezés, hajléktalanok nappali elldtdsa és a
jelzérendszeres hdzi segitségnyUjtds szakmai vezetését egy f6 Iatta el. A csaldd és
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gyermekjoleti

szolgdilat,

intézményvezetd latta el.

MdJkoédési struktara:

iletve az

idések nappali

ellatdsa

szakmai

vezetését az

Az Intézményben a telepUlésekhez tartozd szakemberek munkdjukat a sajat teleptlésikon
I&tjcak el, ezért csak a szakmai megbeszélésekre, értekezletekre és egyéb kdz8s programok
miatt jdnnek a kdzpontba.
Mivel a kdzpontban folyik az &sszes adminisztrativ munka, az iktatds, a munkadgyi, szamldazdsi
feladatok ellatasa, egy f6 adminiszirdtor dolgozik az intfézményvezetd mellett.

2017. év munkatarsi létszéma:

Telepilés/ csalddsegités hazi szocidlis | Jelz8rendszeres | RA"d"ERUNK
szakmai feladat | gyermekjoléti | segitségnyvjtas | étkeztetés hazi 60+ klub
segitségnyujtdas 116
Intézményvezeto
csalad es
gyermekjoléti 8 dra
szolgdlat, idbsek
nappali elldtasa
szakmai vezetd
Hsny, szoc. étk.,
jhsny szakmai 8 dra
vezetd
Vdacratot 1 f6 f6AllasU
ErdSkertes 3,516 2f6 116
Galgamdcsa 16 1f6 (Vacegres, Minden
Vacegres Galgamdcsa, 2 f&6 MT telepUlésen
Csorog szerzbdéssel 4-4 | elérhetd
teleUlésekre) oraban az
Vdackisujfalu 1 & ejszakdakat, 4 f&6
tiszteletdijas tiszteletdijas
Csorog belsé szerzbdéssel a
szervezéssel hétvegeéket
Vachartydn 0,58 nem volt (felvaltval)
elgtott hétkdznap
Nappali 1,516 nappal a hdzi
melegedd gondozok
Csomdd belsé latjok el a
szervezéssel feladatot
Rad 0,56 nem volt
ellatott
Veresegyhdz 3,516 3f6 1f6

Az Intézmény ellatdsi terlletének szocidlis jellemzdi:

Az ellatdsi terllethez tartozd telepUlések szocidlis adottsdga kilonbdz8. Az adatok, a
lakossdgsz&mhoz viszonyitott szocidlis ellatdsra jogosultak szdmdban, a veszélyeztetett
gyermekek szdmdban mutatkozik.



Tabldzatunk, a csalad és gyermekjoléti szolgdltatasban érintett telepUléseket hasonlitja 6ssze,
elsésorban a veszélyeztetett gyermekek és felnéttek tekintetében.

GOdollGi Jaras Aszodi Jaras
ErdGkertes | Veresegyhaz | Galgamacsa Vachartyan
év 2017 2017 2017 2017 2017 2017
Lakossag szam 8248 18255 1905 865 1585 1915
0-17 évesek szama 1919 4712 347 178 347 406
ellatott RGYK-os 50 21 4 19 7 4
veszélyeztetett
gyermekek szama 149 166 12 25 21 1
intézkedésben
érintettek szama 33 8 6 6 1
azonnali intézkedés 18 0 1 0
felno6tt ellatottak
szama 165 234 8 32 25 10
aktiv ellatottak 127 138 6 21 16
inaktiv ellatottak 38 96 2 11 9 1
veszélyeztetett
felnéttek 0 0 0 0 0 0
kih(iléssel kapcsolatos
érintettek 0 0 0 0 0 0

Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdltatas:

Csaldd és gyermekjoléti szolgdltatds keretében a megdllapoddssal, alapellatds keretében
gondozott gyermekek szdma a tavalyi 240-hez képest 330-ra nétt. A felnéttek szadma 263 f6.
Mig 2014-ban 26, 2017-ben 48 gyermeket gondoztunk védelembe vétel keretében,
szakellatasban 23 gyermek volt.

Az elImUlt évben 240-r6l, 303-ra emelkedett a jelzérendszer tagjaitdl érkezett jelzések szama.
A jelzések zOme oktatdsi és nevelési intézményekbdl, az egészséglgyi szolgdltatdktdl, és a
gydmhivatalbdl érkezik.

GOdollsi Jaras Aszodi Jaras
Jelzés tevd ErdGkertes | Veresegyhaz | Galgamdcsa Vachartyan

2016| 2017| 2016| 2017|2016 | 2017|2016 {2017 2016|2017 | 2016|2017
egészségligyi szolgaltato 11 28 8 10 1 2 3
ebbdl védéné 11 27 8 4 1 2 3

személyes gondoskodast
nyujto szolgalatok 4 5 6 3 1 3 1 2 2
ebbdl : csalad és
gyermekjoléti szolgalat 3 2 1

ebbdl: csaldd és
gyermekjoléti kozpont 5 1 2 2

Kisgyermekek
napkézbeni
ellatasa 4

Atmeneti gondozas 1 1 1

Menekiilteket befogadd
allomas, menekiltek
atmeneti szallasa

K6znevelési intézmény 91 76 78 67 3 7 8 2 6 3 2
Rendérség 5 2 1 5 1 1

Ugyészség, birdsag




Partfogd feligyelGi
szolgalat

Egyesilet, alapitvany,
egyhazi jogi személy

Aldozatsegités és
karenyhités

Allampolgar, érdekvédé 5 6 6 15 3 1 1

Onkormanyzat, jegyz8 4 1 1

Jaraési hivatal
gyamhivatala 20 5 17 10 15 4 15 8 2 4

Munkalgyi hatdsag

Katasztrofavédelem

Kozuzemi szolgdltatok

Gyermekjogi/ellatott
jogi/
betegjogi képviseld

Hivatasos gondnok

Javito intézet

Févarosi és megyei
kormdnyhivatal

Allam fenntartoi
feladatainak
ellatasdra a Kormany
rendeletében kijelolt
szerv

jelzéssel érintett f6
szama 128| 124, 115| 111 21 14 36 21 8 14 3 4

A kezelt Ugyek tobbsége a gyermekes csalddokndl a magatartdsi, csalddi kapcsolati
problémdk, bdntalmazds és elhanyagolds. Feln&tteknél munkakeresés, lakhatdsi, szocidlis
problémdk megolddsdban tudunk segitséget nyuljtani. Egyre tébb elldtottunkndl figyelhetd
meg diagnosztizdlt vagy csak sejtett pszichidtriai korkép.

A pszichidtriai gondozdk bezdrdsdval nagy teher hdrul a terlletre. Nagyon nehéz a
pszichidtriai betegekkel vald egyUttmikoddés, gyakran agresszivak. Van olyan gondozottunk,
aki napjdban 6-7 alkalommal is be j6n a csalddsegitébe, dltaldban mondvacsindlt dolgokkal.

Fontos szdmunkra, hogy a csalddokkal a gondozdsi idé alatt szoros kapcsolatot tartsunk, ezért
célul 10ztUk ki, hogy a csalddidtogatdsok szamdat emelni fogjuk. 2016-ban 500 alkalommal,
2017-ben 729 alkalommal ldtogattuk meg csalddjainkat.

Godoll6i Jaras Aszodi Jaras
Erd6kertes | Veresegyhaz | Galgamacsa Vachartyan

2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017|2016 | 2017|2016 | 2017 | 2016 | 2017

csaladlatogatasok szdma | 187 317 175|115 36 88 63| 172 25 23 14 14

Szolgdlatunkat 2016-ban 1032, 2017-ben 1617 {6 kereste fel (nem halmozott adat). Eves
forgalmi adatunk 201é6-ban, 3470, 2017-ben 5847 alkalom volt.

GOdollsi Jaras Aszodi Jaras
éves forgalom ErdGkertes | Veresegyhaz | Galgamdcsa Vachartyan

2016| 2017| 2016 | 2017|2016 | 2017|2016 | 2017|2016 | 2017 | 2016 | 2017

alkalom 1307|3099 | 1450| 1870| 165| 252| 189| 168| 126| 261| 139| 197

2016-ban indultunk a Magyar Elelmiszerbankban pdlydzatdn, amit meg is nyertink. A
pdlydzat célja, hogy minden héten hétfén és szerddn kapunk élelmiszercsomagot. A csomag
dltaldban pékdaru illetve zdldség-gyimolcs. Annak érdekében, hogy az élelmiszerosztdsok



kdrében. A pdlyazatra 1438 6 jelentkezett. VelUk szerzédést kdtottink, igy 8k minden hétfén
és szerddn jonnek a csalddsegitébe, és ha van csomag, vihetnek. Az elmult évben dsszesen
86 alkalommail, 24. 913 f6 (halmozott adat) kapott éleimiszert, melynek értéke 20. 784. 958,-Ft
volt.

Munkatdarsaimmal, mint ahogy az elmult években is 2017 novemberében, 3 nap 6nkéntes
munkdat végeztink és élelmiszert gyUjtéttink a Godolléi TESCO druhdzban. A gyUjtésink
eredménye 2 tonna tartés élelmiszer, melynek értéke 987. 563,-Ft.

Ebbdl kizardlag azok a hatrdnyos helyzetl csalddok kaptak kardcsonykor, akikkel az év sordn
egyUttmuUkodési megdllapodds keretében csalddgondozdst végeztink.

ErdSkertesen és Veresegyhdzon rendeztUk meg a gyermek és a felndtt kardcsonyunkat, ahol
mUsorral egybek6todtt Unnepseg keretében adtuk at csomagjainkat.

A gyermek kardcsony alkaimdval Erd&kertesen és Veresegyhdzon az 6nkormdnyzatok
tdmogatdsdval szélesebb kérben aqjdndékcsomagot is adtunk &t. A csomagok
osszedllitdsdban szem elétt tartottuk a gyermekek életkordt, érdeklddési kdrét, nemét. A
tdmogatandd gyermekek listdjdt a teleplléseken a helyi oktatdsi, nevelési intézmények,
védoéndk és a szocidlis osztdly javaslataibdl és egyeztetésével dllitottuk Ossze.

2015-ben felvettUk a kapcsolatot a térségben mikdds vdllalkozdsokkal, melynek
eredményeképp egy ma is jol mUkddéd kapcsolat alakult ki. Ennek kdszonhet&en Erdékertes és
Veresegyhdz tekintetében naponta kapunk péksiteményt, illetve idészakosan paradicsomot.
A kiosztott 1607 kg paradicsom értéke 6. 173. 200,-Ft, a péksitemény értéke pedig 1. 036.
000,-Ft.

RA”D”ERUNK 60+ klub

A klub heti egy alkalommal mds és mds telepUllésen vdarta az érdekléddket. Szép szdmmal
jartak a foglalkozdsra. A Kistérségben 64 f6 vett részt a foglalkozdsokon. A klub tagjai igen
aktivak, részt vesznek a térségben megrendezésre kerllé versenyeken, készllnek az
Unnepekre, kirdndulnak, havonta szinhdzba jéarnak, stb... Vacratét adott otthont a Farsangi
mulatsdgnak, ahol egy Csordgbdl érkezett zenész szolgdltatott talpaldvaldt. A tagok
augusztust kdvetden fognak hozzd a gyermekek részére Gsszedllitott kardcsonyi csomagok
diszité eleméhez. Tavaly 200 db csillagfUzért készitettek. Részt vettek a Ki-Mit-Tud, és a szavald
versenyen is, ahol dobogds helyet értek el. Minden lehetdséget kimeritve arra térekszink,
hogy klubtagjaink aktiv mindennapokat élienek meg.

Hézi seqitségnyuijtds:

Ez a szolgdltatds azoknak az elldtottaknak nydjt segitséget, akik még sajdt otthonukban
segitséggel ugyan, élik mindennapjaikat. Gondozdink a napi tisztdlkoddsban, esetleg
pelenkdzdsban, szdj, kdrom és haj higiénében, begyujtdsban, mosdsban, hivatalos Ugyek
intézésében, bevdasdridsban, gydgyszer kivaltdsban, beaddsban, etetésben és mentdlis
gondozds keretében latjdk el a raszorultakat.

A hdzi segitségnyujtds fontos szerepet t6lt be azokndl a csalddokndl, ahol a csalddtagok
munkdjuk miatt nem tudjdk ellatni szeretteiket, illetve hatalmas segitség, néha az egyetlen
azokndl az egyedul él6 elldtottakndl, akik semmilyen segitségre nem szdmithatnak. Az elmalt
évben 84 f6 vette igénybe hosszabb, rovidebb ideig szolgdltatdsainkat. 2016 janudr 1-jétél a
megvdltozott jogszabdlyi hattérnek kdszonhetéen a hdzi segitségnyUjtdst két részre osztottdk.
Megjelent, mint szolgdltatdsi elem a szocidlis segités és a személyi gondozds. Tovdbb
szigorodott az igénylés lehetésége, dtalakultak a ponthatdrok.

Szocidlis Etkeztetés:

Az elmUlt évben a Kistérségben 142 {6 vette igénybe ezt a szolgdltatdst.

Jelzérendszeres hézi segitségnyduijtds:

Az elsésorban 65 éve feletti lakosok részére nyujtott jelzérendszeres hdzi segitségnyujtdst kUlon
tdmogatds keretében biztositjuk. A Kistérségben 2017-ben 69 f6 igényelte az ellatdst.

Hajléktalanok nappali elldtdsa: Nappali melegeddnket 2014. szeptemberében nyitottuk meg.




A GE évente megszervezett adomdnyozdi napjan a dolgozdk 2017-ben 1. 117. 956,-Ft
felajanldassal tdmogattdk a nappali melegedd programjait. Ennek kdsz&nhetéen az elmult
évben szinhdzban és kirdndulni voltak az elldtottak. Kialakitottak az udvaron egy kis kertet,
melyben Ujhagymdt, paradicsomot, paprikdt termeltek. Beosztds alapjdn locsoltdk és
kapdltdk. A termést maguk fogyasztottdk el. A melegeddében taldlhatd a ruha adomdnyok
gyUijtése, és innen tudjdk elvinni a rdszoruldk azokat a ruhanemUket, amire szUkségUk van.
Naponta dtlagosan 2-3 adag ruhdt mosnak ki és szdritjdk meg. FUrdeni naponta 3-4 {6 jar
atlagosan. Az idéjarastél figgden a nagy hidegekben naponta 18,00 6rdig voltunk nyitva. A
hozzAank betéréknek tedt, és zsiros kenyeret is tudunk biztositani.

Osszesen 47 {6 vette igénybe a nappali melegedd szolgdltatdsait. Elsésorban Veresegyhdzon
élé vagy tartdzkodé Idtogatja, de tavaly volt Erd&kertesrédl, Csomdadrdl, és Vachartydnbdl is
elldtottunk.

Alternativ programok, ellatdsok:

IntézményUnk a lakossdg minél szelesebb kor( elldtdsa érdekében tdbb olyan szolgdltatdst,
programot is szervez, melyre a jogszabdly nem kdtelezi.

Dughagymdt osztottunk a Kistérségben (6sszesen 150 kg) 206 csaldd részére a SPARAX
Virdghagyma Kft felajanldsdnak készénhetden.

Nydri gyermekétkeztetés keretében az elmuilt évben Erdékertes és Veresegyhdz
telepUléseken vettink részt a programban.

Onkéntes munkdban vettiink részt november utolsé hétvégéjén ahol tébb mint 2 tonna
élelmiszert gyUjtottink a gondozott csalddjaink részére, melyet a kardcsonyi Unnepségek
keretében adtunk at.

Kardcsonyi Unnepséget szerveztink Erdékertesen és Veresegyhdzon a hdtrdnyos helyzet(
feln6tt gondozottjainknak.

Szinhdzban voltunk a Lions Klub felajdnldsdnak kdszénhetben.

Ifisagi Tabort szerveztink 5 héten keresztUl Erdékertesen az Ifjusdgi Taborban. Tdboraink
tematikus, életkorban is lehatdrolhatd turnusokban vérta a tdborozd gyermekeket levéve a
sz0I6krél azt a terhet, mely nydron a gyermek feligyeletének megolddsdt jelenti. Tavaly 152
gyermek (halmozott adat) tdborozott velink.

RA"d"ERUNK programunkat a fiatalok részére évkdzben havi egyszer Erdékertesen a SZEDER
EgyesUlet tdmogatdsdval sszesen 213 f6 (halmozott adat) részvételével bonyolitottuk le. A
nydri szinetben heti két alkalommal 17,00-21,00 ordig cz Erdbkertesi Ifjusdgi Taborban
fogadtuk a fiatalokat.

Ingyenes szirénapokat szervezink a hdzi gondozdk kdzremUkodésével mely sordn a felndtt
lakossag vérnyomds, vércukor, koleszterin és suly mérést végzink. Az elmUlt évben 6sszesen
893 f6 (halmozott adat) vette igénybe a szolgaltatdst.

Az elmiUlt évben hetedik alkalommal Erdékertesen rendezttk meg a Kistérségi
Egészségnapot.

Maijdlison és falunapokon: munkatdrsaink rendszeresen részt vesznek.

A telepuUlésekre jutd pdlydzati dsszegek részletesen a 1. sz. mellékletben taldlhaté.

Idei terveink: Szeretnénk 2018-ban megvizsgdini annak a lehetéségét, hogyan lehetne a falu
és tanyagondnoki szolgdltatdst intézményi szinten biztositani Veresegyhdz és Erdbkertes
tekintetében. Ennek elékészUletei folyamatban vannak.

2018. julius 1-jétdl bevezetjlk Vdacegres és Rad telepUléseken is a szirénapokat. Béviteni
kivanjuk az adomdnyozéi kért, annak érdekében, hogy minél tébb rdaszoruldt tudjunk
tdmogatni. Pdlydzatot nyujtottunk be egy komplex drogpdlydzati programra, melynek
eredményére vdrunk. Tovdbb szeretnénk névelni a csalddldtogatdsok szdmdt.

Tisztelt Tarsulasi Tandcs!



A fenti beszdmold adataibdl joI I1atszik, hogy az elmult évben jelentésen megszaporodott az
elldtottak, a hozzdnk forduldk szdma.

Jelentésen ndévekedett a forgalmi adatunk, mely nagy terhet ré munkatdarsaimra. Orémteli,
hogy bévilt az adomdnyozdi munka, mint alkalmakban, mint lehetéségekben.

Munkatdrsaim lelkismeretes és elhivatott munkdt végeznek. Az eimult éviben alapitottuk meg
a ,HUséges Esélyes” Dijat. Intézménylnk 10. éves fenndlldsdra tekintettel, az intézményben
toltdétt 10 éves munkaiddt és a magas szakmai szinvonalat dijazva tavaly Czuldk Krisztina
csalddsegitd, Ujvariné Tomka Edit hdzi gondozd és Szajda Lajos sofér kapta meg ezt a dijat.

Kérem, hogy a Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kdzpont 2017. évi szakmai
beszamoldjat elfogadni sziveskedjenek.

Kdszdndm az elézé évi tdmogatdst, illetve az épitd jellegU kritikdkat, mely az Intézmény
szakmai fejlédését szolgdlja.

Bizom benne, hogy munkdnkkal nem csak a telepUlés vezetdi, hanem a lakosok is meg voltak
elégedve.

K&zremUkodd segitséguket kdszondm.

ErdSkertes, 2018. mdjus 8.
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Tisztelettel: Nagyné Godor Csilla
intézményvezetd



