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Beszamolo az Intézmény Kistérségben végzett 2016. évi szakmai munkadjarol

2016 janudr 1-jétél jogszabdlyi vdltozdsok miatt a csalddsegité szolgdlatot
Osszevontdk a gyermekjoléti szolgdlattal. Ezen fellGl meghatdrozdsra keriltek az
ellatasi feltételek. Kézds hivatallal rendelkezd dnkormdnyzatok esetében a gesztor
onkormdnyzat kapott doéntési jogkdrt a csalddsegitdé és gyermekjoléti szolgdltatds
tovdbbi  biztositdsGnak  megszervezésére. Ennek  k&szOnhetbéen  Vdcratot,
Sz&dligethez, Vdckisujfalu, Galgahévizhez, Csomdad Fothoz kényszerUlt csatlakozni.
Csorog kozség Képviseld Testllete Ugy dontdtt, hogy tovdbbiakban Vdac Vdaros
szolgdlataval Iattatja el ezt a feladatot. Vacduka telepUlés pedig mdsodik kdrben
Kisnémedihez csatlakozott. Uj elldtott telepllésként Vachartydnhoz csatlakozva Rad
telepUlésen is mi latjuk el a csalddsegitd és gyermekjoléti szolgdltatdst.

Ez a vdltozds nem érintette a szocidlis alapelldtasokat, igy a hdzi segitségnyuijtast, a
szocidlis étkeztetést, az idések nappali ellatasat, a hajléktalanok nappali ellatdsat és
a jelzérendszeres hdzi segitségnyujtdst.

2016 janudr 1-jétél az ellatasi terlletink:

o Erdokertes: csalddsegitd és gyermekjoléti szolgditatds, hdzi segitségnyujtds,
szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyuijtds

e Veresegyhdz: csalddsegité és gyermekjoléti szolgdltatds, hdzi segitségnyuijtds,
szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyujtas

e Galgamdcsa: csalddsegité és gyermekjoléti szolgdltatds, hdzi segitségnyuijtds,
szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyuijtds

e Vdcegres: csalddsegité és gyermekjoléti szolgdltatds, hdzi segitségnyujtds,
szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzbérendszeres
hdzi segitségnyujtas

e Vdchartydn: csalddsegité és gyermekjoléti szolgdltatds, hdzi segitségnyujtds,
szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyuijtds

e Rad: csalddsegitd és gyermekjoléti szolgdlitatds, hdzi segitségnyuijtds,

e Vdcratoét: hdzi segitségnyuijtds, szocidlis étkeztetés, idések és hajléktalanok
nappali elldtdsa, jelzérendszeres hazi segitségnyjtdas

e Csomad: hdzi segitségnyuUijtds, idbések és hajléktalanok nappali elldtdsa,
jelzérendszeres hdzi segitségnyUijtds

e Csorog: hdzi segitségnyujtas, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok
nappali ellatdsa, jelzérendszeres hazi segitségnyujtdas

e Vackistjfalu: hdzi segitségnyujtds, szocidlis étkeztetés, idések és hajléktalanok
nappali elldtdsa, jelzérendszeres hazi segitségnyujtds
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Az Intézmény szakmai struktirdja:

A vdltozdsnak koszonhetbéen dat kellett alakitani az intézmény strukturdjat is. A
munkatdrsak |étszamdt csdkkenteni kellett, elsésorban a megszind feladatok,
mdsodsorban a jogszabdlyi Iétszamcsdkkentés miatt,

Jardsi szinten Gyermekjoléti Kdzpontokat hoztak létre, ahova a tervek szerint a
hatosag kdzeli Ugyek dtkerUltek volna. Ez érintette volna a védelembe vett,
ideiglenes hatdllyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermekek és csalddjaik
Ugymenetét. Ezzel ellentétben a mindennapi csalddgondozds ittt maradt,
(megjegyzem helyesen) és ezzel egy idében megndvekedett az adminisztracié.

A kdzpontban esetmenedzserek latjdgk el ezt a feladatot. IntézményUnk jelenleg a
Godolléi, a Vaci és az Aszodi gyermekjoléti kbzponthoz tartozik.

A Kdzpont munkatdrsai mellérendelt viszonyban dolgoznak a csalddsegitdkkel.
Ennek a vdltozdsnak kdszdnhetden jelentésen megndtt az Ugyintézés ideje,
nincsenek meghatdrozva még a mai napig sem a pontos kompetencia hatdrok. A
kdzpontok eltéréen I1atjdk el feladataikat. Egyeseknél az esetmenedzser taldlkozik a
csaldddal, masokndl nem. De sorolhatndm azokat a problémdkat, nehézségeket,
mely a valtoztatds hozadéka.

A vdltozdsra reagdiva dtalakult a vezetdi struktira. Osszevontuk a csalddsegitét és a
gyermekjoléti szolgdlatot, ezért a mar csak egy szakmai vezetd lett. Sajnos szakmai
vezetd valtdsra is sor kerUlt, mert Kéri Arpddné révid ideig tartdé betegsége utdn
elhunyt.

Elmondhatd, hogy 2016-ban két szakmai vezetd latta el a szakmai felUgyeletet. 4
ordban a csalddsegitd és gyermekjoléti szolgdlat szakmai vezetdje, aki a nap mdasik 4
ordjdban Erddkertesen csalddsegité feladatot is ellatott. 8 ordban pedig a hdzi
segitségnyuijtds, szocidlis étkezés, hajléktalanok nappali elldtdsa és a jelzérendszeres
hdzi segitségnyujtds szakmai vezetését eqgy 6 latta el.

Az intézményvezetd a vezetd feladatok mellett az idések nappali elldtdsdnak
szakmai vezetését [atta el.

Mikéodési struktura:

Az Intézményben a telepUllésekhez tartozd szakemberek munkdjukat a sajat
telepUlésUkon Iatjdk el, ezért csak a szakmai megbeszélésekre, értekezletekre és
egyéb kdzds programok miatt j[dnnek a kdzpontba.

Mivel a kdzpontban folyik az &sszes adminisztrativ. munka, az iktatds, a munkalgyi,
szamldzdsi feladatok elldtdsa, egy f6 adminiszirdtor dolgozik az intézményvezetd
mellett. A jogszabdlyi vdltozdsok miatt 2016 janudr 1-jétédl az addigi 8 oérds
adminisztratort 4 6rdban kezdtem foglalkoztatni. Mdjusban azonban pontosan
Iatszott, hogy nem csékkennek a feladatok, ezért é ords lett. Szeptemberben
azonban vissza kellett dalini a 8 6rds foglalkoztatdsra, mivel ennyi id6 alatt
képtelenség volt elldtni ezt a feladatot.



2016. év munkatarsi létszéma:

Telepilés/ csalddsegités hazi szocidlis | Jelz8rendszeres | RA"d"ERUNK
szakmai feladat | gyermekijoléti | segitségnyujtas | étkeztetés hazi 60+ klub
segitségnyujtds 1f6
Infézményvezetd 8 ora
csalddseqitd  és
gyermekjoleti 4 6ra
szolgdlat
szakmai vezetd
Hsny, szoc. étk.,
jhsny szakmai 8 6ra
vezetd
Vacratot 1 f6 foédlldsu
(jelenleg
Csomad es Minden
Vacratot 2 f6 MT telepUlésen
ellatdasdra) szerz&déssel 4-4 elérhetd
Erd&kertes 3,56 26 16 oérdaban az
Galgamdacsa 16 1f6 (Vacegres, éjszakdkat, 4 6
Vacegres Galgamacsa, tiszteletdijas
Csorog szerz6déssel a
teleUlésekre) hétvégéket
Vdackisujfalu 1 fé (felvaltva)
tiszteletdijas hétkdznap
Csordg l&dsd fent nappal a hdzi
Vachartydn 0,5 f& nincs elldtott gondozdk
Nappali 1,56 l&tjdk el a
me|eged(’j feladatot
Csomdad I&sd fent
Rad 0,56 jelenleg nincs
ellatott
Veresegyhdz 3,516 3f6 116

Csalddseqitd és Gyermekjoléti Szolgaltatas:

Csalddsegité és gyermekjoléti szolgdltatds keretében a megdllapoddssal ellatott
gyermekek szdma 240, felnéttek szadma 341 f6. 26 gyermeket gondoztunk
védelembe vétel keretében, szakellatasban 27 gyermek volt.

Az elmUlt évben 240 jelzést kaptunk a jelzérendszer tagjaitdl. A jelzések zome
oktatdsi és nevelési intézményekbdl, az egészséglgyi szolgdltatdktdl, és a
gydmhivatalbdl érkezik. A kezelt Ugyek tdbbsége a gyermekes csalddokndl a
magatartdsi, csalddi  kapcsolati  problémdk, és bdntalmazds, elhanyagolds.
Feln&tteknél munkakeresés, lakhatdsi, szocidlis problémdk megolddsdban tudunk
segitséget nyUjtani. Egyre tébb elldtottunkndl figyelheté meg diagnosztizdlt vagy
csak sejtett pszichidtriai korkép. Ezért a csalddsegiték egy eddig ismeretlen terUletet
kényszerUltek megismerni.

Fontos szdmunkra, hogy a csalddokkal a gondozdsi idé alatt szoros kapcsolatot
tartsunk, ezért célul t0ztUk ki, hogy a csalddidtogatdsok szadmdat emelni fogjuk. 2016-
ban a gyermekes csalddokndl, 500 alkalommal voltunk csaladlatogatason.
Szolgdlatunkat 1032 {6 kereste fel (nem halmozott adat) az elmult évben. Azonban a
forgalmi adatunk 3470 alkalom volt.

2016-ban indultunk a Magyar Elelmiszerbankban pdlydzatdn, amit meg is nyertink. A
pdlydzat célja, hogy minden héten hétfén és szerddn kapunk élelmiszercsomagot. A
csomag dltaldban pékaru illetve zoldseég-gyUmdlcs. Annak érdekében, hogy az
élelmiszerosztdsok adminisztracidjara toltott id6 csdkkenthetd legyen pdlydzatot
hirdettUnk meg a lakosok koérében. A pdlyazatra 1438 f6 jelentkezett. VelUk



szerz&dést kotottink, igy 6k minden hétfén és szerddn jonnek a csalddsegitdbe, és
ha van csomag, vihetnek. Az elmdlt évben 6sszesen 64 alkalommal, 24. 477 {6
(halmozott adat) kapott élelmiszert, melynek értéke 22. 496. 698,-Ft volt.
Munkatdarsaimmal, mint ahogy az elmult években is 2016 novemberében 3 nap
onkéntes munkdat végeztink és élelmiszert gyUjtottink a Godolléi TESCO druhdzban.
A gyUijtésink eredménye 2 tonna tartés élelmiszer, melynek értéke 1. 091. 400,-Ft.
Ebbdl kizardlag azok a hatranyos helyzet( csalddok kaptak kardcsonykor, akikkel az
év soran egyUttmUkddési megdllapodds keretében csalddgondozdast végeztink.
Erd&kertesen és Veresegyhdzon rendeztik meg a gyermek és a felndtt
kardcsonyunkat, ahol mUsorral egybekdtdtt Unnepség  keretében  adtuk  at
csomagjainkat.

A gyermek kardcsony alkalmdaval Erd&kertesen és  Veresegyhdzon az
onkormdnyzatok tdmogatdsaval szélesebb kérben ajdndékcsomagot is adtunk at. A
csomagok dsszedllitGsaban szem eldtt tartottuk a gyermekek életkordt, érdeklddési
kdrét, nemét. A tdmogatandd gyermekek listdjat a telepUléseken a helyi oktatdsi,
nevelési intézmeények, védéndk és a szocidlis osztdly javaslataibdl dllitottuk dssze.

2015-ben felvettUk a kapcsolatot a térségben mikddd vallalkkozdasokkal, melynek
eredményeképp egy ma is jol mUkddd kapcsolat alakult ki. Ennek kdszdnhetéen
ErdSkertes és Veresegyhdz tekintetében naponta kapunk péksiteményt, illetve
id&szakosan paradicsomot. A kiosztott 1607 kg paradicsom értéke 1. 928. 400,-Ft, az
5934 db péksiutemény értéke pedig 890. 000,-Ft.

RA”D”ERUNK 60+ klub

A klub heti egy alkalommal mds és mds telepUlésen vdarta az érdekléddket. Szép
szadmmall jartak a foglalkozdsra. A Kistérségben 67 {6 vett részt a foglalkozdsokon. A
klub tagjai igen akfivak, részt vesznek a térségben megrendezésre kerUGld
versenyeken, készllnek az Unnepekre, kirdndulnak, havonta szinhdzba jéarnak, stb...
Vdacrdatét adott otthont a Farsangi mulatsdgnak, ahol egy Csoérégbdl érkezett zenész
szolgditatott talpaldvaldt. A tagok augusztust kdvetden fognak hozzd a gyermekek
részére Osszedllitott kardcsonyi csomagok diszité eleméhez. Tavaly 200 db harangot
készitettek. Részt vettek a Ki-Mit-Tud, és a szavald versenyen is, ahol dobogds helyet
értek el. Megmérettették magukat a Csordégi torta sUtd versenyen, az iddsek
akadémidjén, a Szadai f6z6 versenyen.

Hazi seqgitségnyuijtds:

Ez a szolgdltatds azoknak az elldtottaknak nyujt segitséget, akik még sajat
otthonukban segitséggel ugyan, élik mindennapjaikat. Gondozdink a napi
tisztdlkoddsban, esetleg pelenkdzdsban, szdj, kérdm és  haj higiénében,
begyujtdsban, mosdasban, hivatalos Ugyek intézésében, bevdsdridsban, gydgyszer
kivaltasban, beaddsban, etetésben és mentdlis gondozds keretében Iatjdk el a
raszorultakat.

A hdzi segitségnyujtés fontos szerepet tolt be azokndl a csalddokndl, ahol a
csalddtagok munkdjuk miatt nem tudjdk elldtni szeretteiket, illetve hatalmas segitség,
néha az egyetlen azokndl az egyedul él6 ellGtottakndl, akik semmilyen segitségre
nem szdmithatnak. Az elmult évben 88 {6 vette igénybe hosszabb, révidebb ideig
szolgdltatdsainkat. 2016 janudr 1-jétd8l a megvdltozott jogszabdlyi hattérnek
kdszdnhetbéen a hdzi segitségnyUjtdst két részre osztottdk. Megjelent, mint
szolgdltatdsi elem a szocidlis segités és a személyi gondozds. Tovdbb szigorodott az
igénylés lehetdsége, atalakultak a ponthatdrok.

Szocidlis Etkeztetés:

Az elmult évben a Kistérségben 170 f6, 28433 adaggal vette igénybe ezt a
szolgaltatast.



Jelzérendszeres hdzi seqitségnyduijtds:

Az elsGsorban 65 éve feletti lakosok részére nyujtott jelzbrendszeres haazi
segitségnyyjtdst kilon tdmogatds keretében biztositjuk. A Kistérségben 2016-ban 78
fé igényelte az ellatast.

Hajléktalanok nappali _elldtdsa: Nappali melegeddnket 2014. szeptemberében
nyitottuk meg.

A GE évente megszervezett adomdnyozdi napjdn a dolgozdk 2016-aen 1. 005. 000,-
Ft felajanldssal tdmogattdk a nappali melegedd programijait. Ennek kdszdnhetden
az elmult évben szinhdzban és kirandulni voltak az ellatottak. Kialakitottak az udvaron
egy kis kertet, melyben Ujhagymdt, paradicsomot, paprikdt termeltek. Beosztds
alapjan locsoltak és kapdltdk. A termést maguk fogyasztottdk el. A melegeddben
taldlhaté a ruha adomdnyok gyUjtése, és innen tudjdk elvinni a rdszoruldk azokat a
ruhanemuket, amire szUkségUk van.

Naponta dtlagosan 2-3 adag ruhdt mosnak ki és szaritjidk meg. FUrdeni naponta 3-4
fé jar atlagosan. Az iddjardastdl fuggden a nagy hidegekben naponta 18,00 6rdig
voltunk nyitva. A hozzdnk betérdknek tedt, és zsiros kenyeret is tudunk biztositani.
Osszesen 36 {6 vette igénybe a nappali melegedd szolgdltatasait.

Alternativ programok, ellatdsok:

IntézményUnk a lakossdg minél szelesebb kord ellatdsa érdekében tébb olyan
szolgdltatdst, programot is szervez, melyre a jogszabdly nem kotelezi.

Dughagymat osztottunk a Kistérségben (dsszesen 125 kg) 210 csaldd részére a
SPARAX Virdghagyma Kft felajanldsanak készonhetden.

Nydri gyermekétkeztetés keretében az elmult évben Erddkertes és Veresegyhdz
telepUléseken vettink részt a programban.

Onkéntes munkdban vettiink részt november utolsd hétvégéjén ahol tdbb mint 3
tonna élelmiszert gyUjtéttink a gondozott csalddjaink részére, melyet a kardcsonyi
Unnepségek keretében adtunk at.

Kardcsonyi Unnepséget szerveztink Erddkertesen és Veresegyhdzon a hdatrdnyos
helyzet( felnétt gondozottjainknak.

Ifidsagi Tdbort szerveztink 5 héten keresztGl Erdékertesen az Ifjusdgi Tdborban.
Taboraink tematikus, életkorban is lehatdrolhaté turnusokban varta a tdborozd
gyermekeket levéve a sz0I6krdl azt a terhet, mely nydron a gyermek felUgyeletének
megolddsdt jelenti. 2016-ban 85 gyermek taborozott velink.

RA"d"ERUNK programunkat a fiatalok részére évkdzben havi egyszer Erdékertesen a
SZEDER EgyesUlet tdmogatdsdval dsszesen 75 {6 részvételével bonyolitottuk le. A
nyari szOnetben heti két alkalommal 17,00-21,00 ordig az Erd&kertesi Ifjusagi Tadborban
fogadtuk a fiatalokat. A programban &sszesen 39 fiatal (hem halmozott adat) vett
részt.

Ingyenes szirénapokat szervezink a hdzi gondozdk kdzremikddésével mely sordn a
feln6tt lakossdg vérnyomdads, vércukor, koleszterin és suly mérést végzink. 2016-ban
osszesen 1186 f6 (halmozott adat) vette igénybe a szolgdltatast.

Az elmult évben hatodik alkalommal Erdékertesen rendeztik meg a Kistérségi
Egészségnapot.

Majdlison és falunapokon: munkatdrsaink rendszeresen részt vesznek.




A telepUlésekre jutd pdlydzati dsszegek részletesen a 1. sz. mellékletben taldlhatd.
Ezek az 6sszegek, értékek vagy az intézmény pdlydzatdaval vagy kdzremuikddésével
kerUltek azokhoz a lakosokhoz, akikért az elmult évben dolgoztunk.

Tisztelt Tarsulasi Tandacs!

Kérem, hogy a Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kézpont 2016. évi
szakmai beszdmoldjat elfogadni sziveskedjenek.

Kdszdndm az elézE évi tdmogatdst, illetve az épitd jellegl kritikdkat, mely az
Intézmény szakmai fejlédését szolgdlja.

Ko&zremUkodd segitségUket kdszdndm.

Erd&kertes, 2017. mdjus 3.
-
Tisztelettel: Nagyné Godor Csilla
intfézményvezetd



